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CEDULA DE TRAMITES Y SERVICIOS
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL PARA LA FAMILIA ATLACOMULCO
ATENCION PSICOLOGICA Y PSIQUIATRICA

Programa de atencién psicolégica y psiquidtrica.

Brindar atencion y orientacion psicoldgica a las personas.

TRAMITE SERVICIO | X

Lineamientos de operacién de la accién de desarollo social, orientaciéon y atencién psicoldgica y

psiguidtrica.

Bando Municipal vigente capitulo V, articulo 85 fraccion Ii. Elevar la calidad de vida de las familias y
comunidades marginadas a través de su participacion en programas de asistencia social.

Acudir a las oficinas del programa de
APP ubicadas en el URIS

No aplica.

No aplica

A DEL DO O No aplica

No aplica

Cuando el ciudadano o usuario requiera consulta psicolégica por algin problema

ASO 0SS Q RA O
5 oD s conductual.
O O 4 O
A ON O VER O No aplica

PERSONAS FisICAS ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO
Articulo 8 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos. Titulo Primero Capitulo | De los
Derechos Humanos y sUs Garantias
Para solicitud presencial: (Denominacién del capitulo reformado. DOF 10-
1. ficha que contiene el nombre del 06-2011 Pdg. 4
paciente y teléfono de contacto Si DOF 10-06-2011 Pag. 4
pr(?p_ormonodo 9' momento de la Ley Federal de Procedimientos Administrativos.
solicitud de atencidn. Arficulo 14
ley Federal de Procedimientos Administrativos.
Articulo 15
Se resguardan en la Unidad Administrativa la
documentacién de los datos personales solicitado
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO
No aplica No aplica No aplica | No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO
No aplica No aplica No aplica | No aplica

PASOS QUE DEBE SEGUIR EL CIUDADANO

1. El paciente acude al drea de psicologia del Sistema Municipal DIF Atlacomulco para agendar cita

El paciente acude a las instalaciones a la hora acordada

2
3. Elpaciente acude a caja a pagar y regresa a consulta psicoldgica.
4

Si no requiere canalizacion se realiza terapia psicolégica.
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5. Elpaciente redliza sus actividades que se le asignan.

6. Elpaciente acude a citas subsecuentes

7.  Elpaciente ya no regresa a sus citas subsecuentes, termina su procedimiento

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 1 dia habil

$ 60.00 (sesenta pesos 00/100 M.N.)

FUNDAMENTO JURIDICO :ie ngs;gn Extraordinaria de la junta de gobierno del Sistema Municipal DIF Atlacomulco, 15 de enero

TARJETA DE TARJETA DE :
FORMA DE PAGO EFECTIVO X CREDITO N/A DEBITO N/A EN LINEA N/A

¢DONDE PODRA PAGARSE? En el drea de caja de las instalaciones de URIS que se encuentra a mano derecha.
OTRAS ALTERNATIVAS No aplica.

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL
SUJETO OBLIGADO PARA No aplica FUNDAMENTO JURIDICO No aplica

PREVENIR AL SOLICITANTE

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL

SOLICITANTE PARA CUMPLIR No aplica FUNDAMENTO JURIDICO No aplica
CON LA PREVENCION

(APLICA LA AFIRMATIVA FICTA . : "
O NEGATIVA FICTA? No aplica FUNDAMENTO JURIDICO No aplica

CRITERIOS DE (=HelliTelle] I8 Disponibilidad de agenda y asistencia del paciente
TRAMITE O SERVICIO

DEPENDENCIA MUNICIPAL UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE
Sistema Municipal DIF Atlacomulco

Programa de Atencidn Psicolégica y Psiquidtrica

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Mtra. Martha Margarita Zaldivar Plata

COLONIA Isidro Fabela Cip: 50454
CALLE Av. Luis Galindo Ruiz s/n Esq. Jorge Jiménez Cantu NUM. INT. NUM. EXT
DIiAS DE ATENCION Lunes a viernes HORARIO DE ATENCION de 9:00 a 16:00

TELEFONO 5975930 CORREO salud.dif@atlacomulco.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA No aplica TITULAR DE LA OFICINA No aplica
MUNICIPIO No aplica COLONIA No aplica C.P. No aplica
CALLE No aplica NUM. INT. No aplica NUM. EXT No aplica
DIAS DE ATENCION No aplica HORARIO DE ATENCION No aplica
No < :
LADA aplica TELEFONO No aplica CORREO | No aplica

FORMATOS DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1 3Es necesario que venga un adulto en la atencién de menores de edad?

RESPUESTA Si, siempre y cuando que sea menor de edad, es importante que lo acompane un adulto
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PREGUNTA FRECUENTE 2 5Cudl es el motivo por el que se canalizaria un paciente a psiquiatria?

RESPUESTA En caso de que su estado mental se encuentre en nivel severo

PREGUNTA FRECUENTE 3 sCudnto dura el tratamiento?2

Depende de cada paciente y su avance en la terapia.

RESPUESTA
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
No aplica
RESPONSABLE VALIDO Y AUTORIZO FECHA DE ACTUALIZACION

DRA. LAURA SARA| DOMINGUEZ PLATA | MTRA. EN DERECHGMARTHA 2ARDIVAR | imarzo/2026
COORDINADORA DE SALUD
DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF DIRECTORA DE MUNICIEAL DIF
ATLACOMULCO

ATLACOMULCO

DIRECCION



